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RIPARTIZIONE 1
Gestione Risorse Umane, Servizi alla Collettivita e alla Persona, Patrimonio

Prot. del 16.02.2024

AVVISO PER FRUIZIONE MENSA SCOLASTICA A.S. 2023/2024-
PRESENTAZIONE ISEE 2024 PER ESENZIONE O AGEVOLAZIONE
TARIFFARIA ENTRO IL 29 FEBBRAIO 2024

L’Amministrazione comunale con Deliberazione G.C. n. 230 del 14.09.2023 ha stabilito il funzionamento
del servizio mensa scolastica a partire dal mese di ottobre per I’a.s. 2023/2024.

Si comunica che il servizio di refezione scolastica garantito fino a venerdi 22 dicembre 2023 e (dopo le
festivita natalizie) stato riattivato con la ripresa delle lezioni in data 08 gennaio 2024

Si invitano tutti i Sig.ri Genitori degli alunni iscritti alla mensa per 1’a.s. 2023/2024 che non abbiano ancora
provveduto a presentare la documentazione Isee aggiornata (ossia con validita 2024) al fine di assegnare,
le fasce di pagamento 2024 e, quindi, attribuire la tariffa per singolo pasto agli alunni interessati per il
periodo gennaio -maggio 2024.

Il beneficio economico, nella misura dovuta (esenzione o agevolazione tariffaria), potra essere mantenuto,
riconosciuto e fruito anche per 1’anno 2024, solo con la formale presentazione della documentazione
ISEE 2024 (in corso di validita) all’Ufficio Istruzione tramite Protocollo dell’Ente a esclusivo onere e cura
del richiedente interessato, avente titolo (pena la non concessione né riconferma dell’agevolazione tariffaria
e, quindi, la collocazione dell’utente nella fascia di pagamento massima pari al prezzo a pasto di euro 5,37).

L’Isee dovra essere presentato all’Ente allegandolo allo specifico modulo di presentazione Isee entro e non
oltre il termine di giovedi 29 FEBBRAIO 2024 tramite Ufficio Protocollo (consegna a pzo S.
Francesco via Mazara 21 o invio via mail agli indirizzi : protocollo@comune.sulmona.ag.it;
protocollo@comune.sulmona.ag.it ).

Resta salva la possibilita di conguagli economici e ricalcolo dei pagamenti dovuti in favore dell’Ente in caso
di aumento di fascia di pagamento dell’utente che avra decorrenza dall’8 gennaio 2024.

Con I’occasione si invitano i genitori a ricontrollare il proprio conto pagamento raccomandando a quelli che
hanno ricevuto solleciti di pagamento e quelli con credito insufficiente o conto di pagamento negativo a
effettuare con tempestivita ricariche di credito per poter fruire regolarmente del servizio refezione a.s.
2023/2024 e regolarizzare la posizione debitoria.

In caso di insoluti e passivita, & necessario sanare la posizione debitoria effettuando tempestivamente le
ricariche per la regolare fruizione della mensa, con versamenti esclusivamente dal Portale mensa scolastica
della Ristocloud (accessibile tramite App, o all’indirizzo https://comunedisulmona.epspacloud.it/ oppure
anche dal sito web del Comune di Sulmona (www.comune.sulmona.ag.it), nelle forme previste dal sistema
pagamenti PagoPa., mediante avviso di pagamento o con ricarica on line.
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Si fa presente che inderogabilmente in caso di morosita e di persistenza del conto pagamento negativo o
insufficiente, senza il versamento delle somme dovute,:

- la fruizione della mensa scolastica sara impedita o sospesa, fino al ricaricamento del credito del conto
pagamento (ulteriore rispetto ai cingque pasti con conto negativo);
- non sara tollerata la maturazione di debiti tariffari
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